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Abstract   

The study problem is summarized in the lack of implementation of the smart ports concept at East 

Port Said Port, despite it being one of Egypt’s key main ports. This issue stems from several 

challenges hindering the port's transformation into a smart port, most notably the weak 

technological infrastructure and the absence of smart technological concepts in port management. 

Such concepts are essential for improving port performance and enhancing the sustainability of 

supply chains by increasing the efficiency of logistical operations. 

Therefore, the study aimed to analyze the impact of implementing smart ports on the sustainability 

of supply chains at East Port Said Port. This was achieved by addressing the research questions and 

adopting a descriptive-analytical methodology, which systematically describes the facts and 

characteristics related to the defined problem while analyzing the content practically to study 

relationships. The study was conducted on a sample from East Port Said Port, where the study 

variables (the smart port concept and supply chain sustainability) were assessed, compared, and 

evaluated. The main and sub-hypotheses of the study were tested using the descriptive-analytical 

method and the statistical analysis program SPSS to derive the key findings. 

The study revealed a set of findings related to the exploratory and field study, as well as the testing 

of the hypotheses. The results demonstrated a strong relationship between smart infrastructure and 

supply chain sustainability, with a coefficient of 0.653. There was also a significant relationship 

between advanced technologies and artificial intelligence and supply chain sustainability, with a 

coefficient of 0.596. Similarly, a strong relationship was observed between smart security systems 

and supply chain sustainability, with a coefficient of 0.52. These findings confirm that achieving 

supply chain sustainability in the port requires the implementation of the smart ports concept. 

Keywords:  Smart ports - Supply chain sustainability - East port said port. 

 المستخلص

تتلخ   شكلا الدراسا في عدم تابيق  فهوم الاوابئ الكايا في  ينا  شرق بورسعيد  عل  الرغم  ط اوبه أحد 

الاشكلا  التي تعوق تحول الاينا  إل   ينا  ذاذي  و ذط أهم الاوابئ الرئيسيا في  صر. وتعوا ذلك إل  بعض  

أبردها: ضعف البنيا التحتيا التكنولوجيا  وعدم اعتااا الافاهيم التكنولوجيا الكايا في إاارة الاوابئ  التذي  ذط 

 .اللوجيستيه شتبها تحسيط أاا  الاينا  وتعءتء استدا ا سلاسل التورتد  ط خلال تحسيط افا ة العاليا  
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لكا  هدفت الدراسا إل  تحليل تتثير تابيق الاوابئ الكايا عل  استدا ا سلاسل التورتد في  ينا  شرق بورسعيد. 

وتم ذلك  ط خلال اراسا تساؤص  البحل واصعتااا عل  الانهج الوصذفي التحليلذي  الذكي تقذوم علذ  الوصذف 

الاضاون بشكل عالي لدراسا العلااذا . واذد   الانظم للحقائق والخصائ  الاتعلقا بالاشكلا الاحداة   ع تحليل

تم تابيق الدراسا عل  عينا  ط  ينا  شرق بورسعيد  حيل تم تقييم  تغيرا  الدراسذا   فهذوم الاذوابئ الكايذا 

واستدا ا سلاسل التورتذد(  وإجذرا  التقيذيم والاقاربذا بينهاذا  واختبذار فذرو  الدراسذا الرئيسذيا والفرعيذا  

   صستخلاص أهم النتائج.SPSS صفي التحليلي وبربا ج التحليل الإحصائيباستخدام الانهج الو

ااا توصلت الدراسا إل   زاوعا  ط النتائج الاتعلقا بكل  ط الدراسا اصستالاعيا والايدابيا واختبار فذرو  

ورتذد باقذدار واد أسفر  النتائج عط وجوا علااا اوتا بيط البنيذا التحتيذا الكايذا واسذتدا ا سلاسذل الت  .الدراسا

  0.596  وبيط التكنولوجيا الاتقد ذا وتقنيذا  الذكاا  اصصذاناعي واسذتدا ا سلاسذل التورتذد باقذدار  0.653

وبذكلك تؤاذد النتذائج   .0.52واكلك وجوا علااا اوتا بيط أبظاا الأ ان الكايا واستدا ا سلاسل التورتد باقذدار  

 .تابيق  فهوم الاوابئ الكايا أبه لتحقيق استدا ا سلاسل التورتد في الاينا   تزب 

 . ينا  شرق بورسعيد  –إستدا ا سلاسل التورتد  –الكايه  الاوابئ الدالة:الكلمات  

 المقدمة -1

تشهد الانظاا  الدوليا والاحليا تحذوص  جوهرتذا تفذر  ضذرورة تبنذي  فذاهيم إاارتذا حدتثذا   ثذل  فهذوم 

البقا  واصستارارتا في بي ذا تتسذم بتصذاعد التنافسذيا. تسذتلءم هذكا "الاوابئ الكايا"  بهدي تعءتء ادرتها عل   

التحول الإبتعاا عط الأساليب التقليدتا لصالح استراتيزيا   بتكذرة تعتاذد علذ  التكنولوجيذا الحدتثذا   اذا تتذيح 

تكنولوجيذا للانظاا   واجها التحدتا  الحاليا وتحقيق  ستوتا  أاا   تايءة. تاثذل تاذوتر الاذوابئ باسذتخدام ال

الاتقد ا هدفًا استراتيزيًا لتحسيط افا ة الخد ا  اللوجستيا الاقد ا عبر الاوابئ البحرتا   اذا تسذهم فذي تعءتذء 

 .تنافسيا الانظاا  عل  الاستوتيط الاحلي والعالاي

ا لخد ذ 2004تعد  ينا  شرق بورسعيد أحد الاشروعا  القو يا الكبرى في  صر  حيل تم افتتاحه في أاتذوبر 

التزارة العالايا وتزارة الترابءتت العابرة لقناة السوتل. تقع الاينا  في  واع اسذتراتيزي عنذد الاذدخل الشذاالي 

الشراي للتفرتعا الشرايا لقناة السذوتل   اذا تزعلذه بقاذا التقذا  للقذارا  الذثلاث وحراذا التزذارة بذيط الشذرق 

 .والغرب  وجكبًا للسفط العابرة

التورتد العاليا  اللوجستيا ااخل الاوابئ البحرتذا  وتشذال اسذتقبال وتفرتذغ الشذحنا   وتخءتنهذا تاثل سلاسل  

 ؤاتاً  وتودتعها إل  وجهاتها النهائيا. تتالب إاارة سلاسل التورتذد تنسذيقًا فعذاصً بذيط  ختلذف الزهذا  الاعنيذا 

تد البحرتا إل  تحسيط افذا ة العاليذا   لضاان سير العاليا  بسلاسا وافا ة. تهدي اصستدا ا في سلاسل التور

 .وتقليل تكاليف النقل والتخءتط  وتقدتم أفضل الخد ا  للشحط والتفرتغ   ع  راعاة  اارسا  اصستدا ا البي يا

لتحقيق التحول بحو الاوابئ الكايا  تزب تبني بااذج طااا جدتدة ذا  تتثيرا  بي يا  نخفضا  واعم اصبتكارا  

لتقنيا   واصستثاار في التكنولوجيا الحدتثا. حيل تهدي ذلك إل  توفير أبظاا بقل صدتقا للبي ذا  في العاليا  وا

تحسيط خد ا  النقل والرااب  وتعءتء السلا ا الارورتا. فيؤاي هكا التحول إل  استدا ا سلاسل التورتذد   اذا 
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تل لزايع الأطراي الاشاراا في تقذدتم تسهم في تحقيق الناو البي ي  واصجتااعي  واصاتصااي عل  الادى الاو

 .الانتزا  والخد ا  للأسواق

 مشكله الدراسة -2

عل  الذرغم  ذط أن  ينذا  شذرق بورسذعيد تعُذد أحذد أهذم الاذوابئ الرئيسذيا فذي  صذر  إص أبذه تواجذه بعذض   

ا  الذكاي بتيزذا الاشكلا  التي تعيق تحوله إل   ينا  ذاي. وتتاثل  شكلا الدراسه في عذدم تابيذق  فهذوم الاينذ

لهكه الاعواا   والتي  ط أبردها: ضعف البنيا التحتيا التكنولوجيا  وعدم اعتااا الافاهيم التكنولوجيا الكايا في 

إاارة الاذذوابئ   اذذا تحذذول اون تحسذذيط أاا  الاينذذا  وتعءتذذء اسذذتدا ا سلاسذذل التورتذذد  ذذط خذذلال رفذذع افذذا ة 

 .العاليا  

 أهداف الدراسة -3

   الدراسا إل  تحقيق الأتي:تهدي 

 تابيق  فهوم الاوابئ الكايا عل  سلاسل التورتد في  ينا  شرق بورسعيد. •

 اراسا إ كابيا تحسيط الأاا  في الاينا   ط حيل تقليل تكاليف النقل والتخءتط. •

 اراسا  دى إ كابيا استخدام التقنيا  البحرته الحدتثه ف  الاينا . •

 منهجية الدراسة  -4

استند  الدراسا بشكل رئيسي في تحقيق أهدافها إل  الانهج الوصفي التحليلي  الذكي تعتاذد علذ  جاذع البيابذا  

والاعلو ا  الاتعلقا بالاوابئ الكايا و حاولا تابيق  فهو ها بهذدي الوصذول إلذ  اسذتنتاجا  تتعلذق باسذتدا ا 

شرق بورسعيد  ط خلال استبابا وُدعت عل  عينذا  ذط الاذدترتط سلاسل التورتد. تم تابيق الدراسا عل   ينا   

ااخل بااق الاينا   بهدي توضذيح أهايذا تابيذق  فهذوم الاذوابئ الكايذا واورهذا فذي تعءتذء اسذتدا ا سلاسذل 

 التورتد  بالإضافا إل  التعري عل  الاعواا  التي تواجه الاينا . 

 

 الدراسات السابقة -5

التي تناولت  تغيرا  الدراسا الاتاثلا في الاواب  الكايه وأثذر تابيقهذا علذ  سلاسذل هناك العدتد  ط الدراسا   

 التورتد  حيل ابقسات إل   ا تلي:

 دراسات سابقه متعلقة بالموانئ الذكيه  5-1

اصستدا ا   ع تشير الدراسا  إل  الأهايا الكبيرة للتحول إل  الاوابئ الكايا في تعءتء الكفا ة التشغيليا وتحقيق 

 ,Muñuzuri الترايء عل  اور التكنولوجيا الراايا في تحسيط التفاعذل بذيط الاذوابئ والاذدن. توضذح اراسذا

( أول  ؤشذر  تكا ذل  (Othman, 2022 ( اور الراانذا فذي تعءتذء هذكا التفاعذل  بيناذا تقذدم اراسذا (2020

الضو  علذ  تذتثير تصذايم الاينذا   (Yen, 2023) . ااا تسلط اراسا  رتباًا باصستدا ا (SPI) للاوابئ الكايا

في فهم تتثير الاوابئ الكايا  (Basulo-Ribeiro, 2024) الكاي عل  افا ة النقل البحري. وأخيرًا  تسهم اراسا

 .عل  أهداي التنايا الاستدا ا  ط خلال تحليل شا ل تعتاد عل  بيابا  واسعا

جه تحدتا   شذتراا تتعلذق بضذرورة تذوفير حلذول عاليذا لتلبيذا وعل  الرغم  ط اياا هكه الدراسا   فإبها توا

 (Muñuzuri, 2020). اصحتياجا  الااليا الكبيرة الاالوبا للتحول إلذ  الاذوابئ الكايذا ااذا ورا فذي اراسذا



 

  

 379 

   اا تسذتلءم إجذرا  اختبذارا  SPIإل  وجوا ايوا اد تؤثر عل  ااا  ؤشر (Othman, 2022) وتشير اراسا

أن بعض عناصر تصايم الاينا  الذكاي اذد ص تحسذط الكفذا ة بشذكل  (Yen, 2023) ضح اراسا وسعا. ااا تو

. وأخيرًا  تواجه اراسا صعوبا في تكييف بتائزها لتتناسب  ع الاوابئ التي  (Basulo-Ribeiro, 2024) ااية

 .تار باراحل  ختلفا  ط التاور التكنولوجي

البحل الاستقبلي بحو تاوتر بااذج أاثر تكا ليا تزاع بيط التقيياا    وبناً  عل  الدراسا  السابقا  تقُترح توجيه

الكايا والنوعيا لتعءتء فهم ايفيا تحقيق التحول إل  الاوابئ الكايا بفعاليا. ااا تنبغذي النظذر فذي ايفيذا تكييذف 

يذق الفوائذد اصستراتيزيا  العا ذا للاذوابئ الكايذا  ذع الظذروي الاحليذا لضذاان اسذتدا ا هذكه الابذاارا  وتحق

 الارجوة عل  الادى الاوتل.

 دراسات سابقه متعلقة بإستدامة سلاسل التوريد 5-2

تشترك الدراسا  السابقا في إبراد الأهايا الاتءاتدة لتابيق التكنولوجيا الراايا والتحول إل  الاوابئ الكايا فذي 

اصرتباط الوثيق بيط الأبعذاا البي يذا    (2019تعءتء استدا ا سلاسل التورتد. تظُهر اراسا  عبد النبي وآخرون   

اصاتصااتا  واصجتااعيا في تحقيق اصستدا ا   ع التتايد عل  أهايا تاوتر القدرا  الإبتاجيذا فذي  ينذا  شذرق 

أهايا التعاون في سلسلا التورتد لتعءتء الايذءة  (Buranasiri, 2023) بورسعيد.  ط جها أخرى  تبُرد اراسا

ايف تاكط للتكنولوجيا الراايذا اعذم إاارة  (Mengqi Jiang, 2024) الاستدا ا  بيناا توضح اراساالتنافسيا 

فترُاء عل  التحذول  (Zhang and Song, 2024) سلسلا التورتد الاستدا ا  ط الناحيا اصجتااعيا. أ ا اراسا

 .الرااي للاوابئ الخضرا  وأثره في تقليل التتثيرا  البي يا الضارة

لرغم  ط الإتزابيا  التي تسلط عليها هكه الدراسا   فإبها تواجه تحدتا   تعداة تتعلق بتنفيك التكنولوجيا وعل  ا

( الحاجذا إلذ   راعذاة التحذدتا  البي يذا 2019  الراايا وتحقيق اصستدا ا. تبُذرد اراسذا  عبذد النبذي وآخذرون

 (Gohil and Thakker, 2021) شير اراسذاواصجتااعيا لتحقيق اصستدا ا في  ينا  شرق بورسعيد  بيناا ت

صذعوبا   (Buranasiri and Lai, 2023) إل  التحدتا  الارتباا باصلتءام باعاتير اصسذتدا ا. تظُهذر اراسذا

 Mengqi) تحقيق الايءة التنافسيا الاستدا ا اون وجوا تعاون فعال بيط أطراي سلسلا التورتد. تكشف اراسذا

Jiang, 2024) اتعلقا بتبني التكنولوجيا الراايا في إاارة سلسلا التورتد  باذا فذي ذلذك الاخذاطر عط العوائق ال

إل  أن التحالفا  اصستراتيزيا اد تكون  (Utama, 2024) الاحتالا الارتباا باستخدا ها. وأخيرًا  تشير اراسا

 ال  بيناذا تواجذه اراسذاضرورتا لتعوتض غياب التتثير الاباشر لتبني التكنولوجيا الراايا عل  استدا ا الأعاذ

(Zhang and song, 2024)  تحدتا  في تحقيق التحول الرااي الكا ل للاوابئ الخضرا  بسبب عقبا  تتعلق

 .بالتحكم في أعداا السفط وإاارة النفاتا  

وبناً  عل  الدراسا  السابقا  أوصي بضرورة الترايذء علذ  تاذوتر اسذتراتيزيا   تكا لذا لتبنذي التكنولوجيذا 

ايا في الاوابئ الكايا   ع  راعاة التحدتا  البي يا واصجتااعيا  خاصا في الاناطق ذا  الاوارا الاحذدواة الرا

 ثل  ينا  شرق بورسعيد. تزب تعءتء التعاون بيط أطراي سلسلا التورتد لءتااة الايءة التنافسيا الاستدا ا   ذع 

استدا ا الأعاال. بالإضافا إل  ذلك  تنبغذي الترايذء   تكثيف البحل حول تتثير التحالفا  اصستراتيزيا في تحقيق

عل  التغلب عل  العوائق التي تواجه التحول الرااي الكا ل للاوابئ الخضرا    ع تاوتر حلذول  بتكذرة لإاارة 

 النفاتا  والتحكم في أعداا السفط   اا تسهم في تحقيق الأهداي البي يا وتقليل التتثيرا  الضارة.
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 انئ الذكية وسلاسل التوريدماهية المو -6

 تعريف الموانئ الذكية:  6-1

الاوابئ الكايا هي بوع  تقدم  ط الاوابئ التي تعتاد عل  التقنيا  الراايا لتعءتء الكفا ة في العاليا  اللوجستيا 

التشذغيليا  وتقليذل والتشغيليا.  ط خذلال تكا ذل التكنولوجيذا الحدتثذا  تسذاهم هذكه الاذوابئ فذي تحسذيط الكفذا ة  

 .الأخاا  البشرتا  ورفع  عاتير السلا ا  بالإضافا إل  اعم اصستدا ا البي يا واصاتصااتا

الاينذذا  الذذكاي بتبذذه  ينذذا  تسذذتخدم الأتاتذذا والتقنيذذا   "Port Technology International" تعذذرّي  زلذذا

يا   وتقنيذا البلذوك تشذيط لتحسذيط الأاا . ااذا الابتكرة  ثل الكاا  اصصاناعي  البيابا  الضخاا  إبتربت الأشذ

تعُرّي الاؤسسا الكورتا البحرتا الاينا  الكاي عل  أبه  فهوم شذا ل تهذدي إلذ  الأتاتذا  تحسذيط اللوجسذتيا   

افا ة الاااا  الصدااا البي يا  وتعءتء اصتصال بالادن الخلفيا  ط خلال اصبتكار في العاليا  وتقذدتم تكنولوجيذا 

  ا   ثل إبتربت الأشيا   الكاا  اصصاناعي  والروبوتا . الاعلو

   أهمية الموانئ الذكية   6-2

في ظل تءاتد حزم التزارة العالايا وتعقيدا  سلسذلا التورتذد  أصذبحت الحاجذا إلذ  تاذوتر  ذوابئ أاثذر ذاذاً  

 :وافا ةً أ رًا ضرورتًا. حيل تسهم الاوابئ الكايا في

 ط خلال تحسيط إاارة الوات والاوارا  وتقليل الأخاا  البشرتا  وتسذرتع عاليذا   :التشغيليادتااة الكفا ة  •

 . ناولا البضائع

 .عبر تقليل اببعاثا  الكربون  وتحسيط إاارة النفاتا   وتقليل استهلاك الاااا :تعءتء اصستدا ا البي يا •

 .ف التشغيلياعط طرتق تحسيط إاارة الاوارا وتقليل التكالي :خفض التكاليف •

 ط خلال استخدام التقنيذا  الحدتثذا لاراابذا وتحليذل البيابذا  بشذكل  سذتار   اذا  :تعءتء الأ ان والسلا ا •

  .تساهم في تقليل الحوااث ودتااة الأ ان

 تعريف سلاسل التوريد المستدامة  6-3

اللوجسذتيا بارتقذا تذوادن بذيط الأبعذاا البي يذا  تعُري سلاسل التورتد الاستدا ا بتبها إاارة العاليا  والأبشاا  

اصجتااعيا  واصاتصااتا  بهدي تحقيق اصستدا ا عل  الادى الاوتل. تسع  هكا النوع  ذط الإاارة إلذ  تحسذيط 

 .افا ة العاليا   ع تقليل التتثيرا  السلبيا عل  البي ا والازتاع   ع ضاان تحقيق الاكاسب اصاتصااتا

 سلاسل التوريد المستدامةأهمية  4 -6

 تشال الأهايا الحيوتا لسلاسل التورتد الاستدا ا عدة جوابب   ط أهاها:

 . ط خلال تحسيط افا ة استخدام الاوارا وتقليل الفااد والتلوث  الحفاظ على الموارد الطبيعية: •

 .ي اعبر تبني تكنولوجيا  وأبظاا بقل وتصنيع أال تلوتثاً للب :تقليل البصمة الكربونية •

 .بتحسيط ظروي العال واصلتءام باعاتير العال العاالا عبر سلسلا التورتد  المسؤولية الاجتماعية: •

 .تعءتء البحل والتاوتر في  زاص  التصايم والتصنيع الأخضر :الابتكار والتكنولوجيا •

ياسذا  فعالذا للنقذل ولتاكيط استدا ا سلاسل التورتد في  زال الشحط والاوابئ  تعال البنك الدولي عل  وضذع س

 .البحري وتدخلا  اابلا للتاوتر في النظام البي ي البحري  واصستفااة  ط الخبرة الفنيا للانظاا و نتزاتها

 



 

  

 381 

 المنهجية والتحليل الإحصائي -7

 منهجية الدراسة 7-1

التابيقي  ط الدراسا  حيل تساعد تعُتبر  نهزيا الدراسا وإجرا اتها  حورًا رئيسيًا تتم  ط خلاله إبزاد الزابب  

 :الانهزيا عل  توضيح الأساليب والوسائل الاتبعا في إعداا الدراسا الايدابيا  وذلك  ط خلال عر  

 إطار ومتغيرات الدراسة 7-1-1

 تصنف  تغيرا  الدراسا إل  بوعيط وهاا:

تتاثل في الاوابئ الكايا  وتشير هكا الاتغيذر إلذ   ذدى تابيذق الاينذا   حذل الدراسذا   المتغير المستقل:  -الأول

لافهوم الاوابئ الكايا بتبعااه الثلاثا: البنيا التحتيا الكايا  والتكنولوجيا الاتقد ذا وتقنيذا  الذكاا  الإصذاناعي  

 وأبظاا الأ ان الكايا.

التورتد  وتشير إل  أي  دي تتاكط الاينذا   حذل الدراسذا  ذط   تتاثل في استدا ا سلاسل  المتغير التابع:  -الثاني

 .تحقيق  فهوم استدا ا سلاسل التورتد 

 فروض الدراسة 7-1-2

 تتاثل فرو  الدراسا في فر  رئيسي تنبثق  نه ثلاث فرو  فرعيا االتالي:

لتطبيرق  0.05يسراوي : يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنويرة أقرل مرن أو H1الفرض الرئيسي  

 مفهوم الموانئ الذكية على استدامة سلاسل التوريد بميناء شرق بورسعيد.

 وتنبثق  نه الفرو  التاليا:

H1.1  للبنيذا التحتيذا الكايذا علذ    0.05: توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تسذاوي

 استدا ا سلاسل التورتد باينا  شرق بورسعيد.

H1.2  للتكنولوجيا الاتقد ا وتقنيا    0.05: توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي

 الكاا  الإصاناعي عل  استدا ا سلاسل التورتد باينا  شرق بورسعيد.

H1.3 الكايذا علذ  لأبظاا الأ ذان  0.05: توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي

 استدا ا سلاسل التورتد باينا  شرق بورسعيد.

 مجتمع الدراسة ووحدة المعاينة 7-1-3

تاثل  زتاع الدراسا في  ينا  شرق بورسعيد بزايع العا ليط فيه  وتاثلت وحدة الاعاتنا فذي العذا ليط بالاينذا  

بإاارة الاينا   أو  دتر إاارة  أو  ذدترًا   اون اشتراط ارجا وظيفيا؛ فقد تكون العا ل  وظفًا بالاينا   أو  وظفًا

 .عاً ا

 وصف أداة جمع البيانات  7-1-4

 Google اعتاد  الدراسا عل  اصستبيان اتااة لزاع البيابذا   حيذل تذم تصذايم اسذتبيان إلكتروبذي باسذتخدام

Forms  البسذاطا والوضذوح فذي    اا تتيح للازيب القدرة عل  الإجابا في أي وات و ط أي  كان. تذم  راعذاة

 .صياغا العبارا   واابت جايع العبارا   ط النوع  حدا الإجابا  أس لا  غلقا(
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استخدم  قياس ليكر  الخااسي للإجابا عل  عبارا  اذل  ذط الاذوابئ الكايذا واسذتدا ا سلاسذل التورتذد  وتذم 

بقاط  "ص أوافق" بقاتان    3حاتد"  بقاط  "   4بقاط  " وافق"    5تحدتد أودان الإجابا  ااا تلي: " وافق بشدة"  

 ."ص أوافق بشدة" بقاا واحدة

 أساليب التحليل الإحصائي7-1-5

لإجذرا  تحليذل البيابذا   SPSS V26 اعتاد  الدراسا في تحليل البيابذا  علذ  اسذتخدام البربذا ج الإحصذائي

  باذا فذي ذلذك عذر  واختبار الفرو . تذم إجذرا  تحلذيلا  لوصذف العينذا والإحصذا ا  الوصذفيا للبيابذا  

الاتوساا   واصبحرافا  الاعيارتا  وايم اصلتوا  والتفرطح. ااا تم تقييم ثبا  اصستبيان باسذتخدام  عا ذل ألفذا 

اروبباخ وأسذلوب التزءئذا النصذفيا. بالإضذافا إلذ  ذلذك  تذم إجذرا  التحليذل العذا لي اصستكشذافي للاسذتبيان  

 .ايواختبار الفرو  باستخدام اصبحدار الخ

 تحليل البيانات واختبار الفروض 7-2

 وصف مفردات العينة 7-2-1 

 وظفذًا   21رااً صالحًا للتحليل  ط العا ليط باينا  شذرق بورسذعيد  حيذل أجذاب علذ  اصسذتبيان    227تم جاع  

عاً ا أو  ذط  دترًا    24 دتر إاارة أو  ط هم عل  ارجا وظيفيا تناظرها  و  60 وظفًا إاارتًا  و  122بالاينا   و

 .هم عل  ارجا وظيفيا تناظرها

 الصفات الديموغرافيه لمفردات العينه (1جدول رقم )

 النوع المجموع 

 

 

 

 

 

 

227 

 أبث   ذار

171  %75.3 56  %24.7 

 العمر

 سنا  35أال  ط 
  44سنا حت    35 ط 

 سنا 

سنا حت    45 ط 

 سنا  54
 فتاثر  55 ط 

79  %34.8 112  %49.3 32  %14.1 4  %1.8 

 المؤهل الدراسي 

 ااتوراه   اجستير  بكاليرتوس أو ليسابل  ثابوي 

9  %4.0 178  %78.4 24  %10.6 16  %7.0 

 الخبرة

 سنا  15الي  11 ط  سنوا   10
  20الي  16 ط 

 سنا 
 سنا  20أاثر  ط 

63  %27.8 40  %17.6 88  %38.8 36  %15.9 

 الوظيفة 

  دتر عام  إاارة  دتر   وظف إااري  وظف بالاينا  

21  %9.3 122  %53.7 60  %26.4 24  %10.6 
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أبث . أ ا  ط   56ذارًا و  171( وصف  فراا  العينا؛ فاط حيل النوع  أجاب عل  اصستبيان  1توضح الزدول  

 44و  35 زيبًا تتذراوح أعاذارهم بذيط    112عاً ا  و  35 زيبًا لم تتزاودوا سط    39حيل العار  فقد اان هناك  

 .عاً ا 55 زيبيط تزاود  أعاارهم  4عاً ا  و 54و 45 زيبًا تتراوح أعاارهم بيط  32عاً ا  و

 زيبًا حاصليط عل    178 زيبيط حاصليط عل   ؤهل  توسط  و  9و ط حيل التعليم  تودع الازيبون االتالي:  

علذ  الذداتوراه. أ ذا  ذط    زيبًا حاصليط  16 زيبًا حاصليط عل  الااجستير  و  24البكالورتوس أو الليسابل  و

 11 زيبًا لذدتهم خبذرة تتذراوح بذيط  40سنوا  أو أال  و 10 زيبًا لدتهم خبرة  63حيل الخبرة  فقد اان هناك 

 .سنا 20 زيبًا لدتهم خبرة تءتد عل   36سنا  و 20و 16 زيبًا لدتهم خبرة تتراوح بيط  88سنا  و 15و

 تقييم ثبات ومصداقية المقاييس 7-2-2

 حساب ثبا   قياس الصاوا الأاااتاي بارتقا  عا ل ألفا اروبباخ االتالي: تم

 (:  عا ل ألفا اروبباخ2جدول رام  

 التحليل الوصفي لعبارات الاستبيان 7-2-3

تتضح  ط الزدول أن  عا ل الثبذا  "ألفذا اروببذاخ"  رتفذع لاقيذاس الاذوابئ الكايذا وعوا لذه  البنيذا التحتيذا  

الكايا(  واكلك لاقياس استدا ا سلاسل التورتذد  حيذل التكنولوجيا الاتقد ا والكاا  اصصاناعي  أبظاا الأ ان  

  وهذو الحذد الأابذ  الاقبذول 0.5. وهكه جايعها ايم أعل   ذط  0.884و  0.731تراوحت ايم  عا ل "ألفا" بيط  

 .للاعا ل   اا تدل عل  تاتع الاقاتيل بدرجا عاليا  ط الثبا  واصستقرار

   كالاتي: الذكية التحليل الوصفي لعناصر قياس الموانئ 2-3-1- 7

 التحليل الوصفي لعناصر قياس البنية التحتية -

    ( IS1, IS2, IS3عبارا  تعبر عنها بالر ود   وتتم اياسه بثلاثا ISتعبر عط بعد البنيا التحتيا بر ء 

 وتلخ  الزدول التالي بتائج التحليل.

 ( الإحصاء الوصفي لعناصر قياس البنية التحتية3جدول رقم )

 المتوسط  العبارة الكود م
الانحراف  

 المعياري
 التفرطح الالتواء

1 IS1 
تساهم البنيا التحتيا الكايا في تقليل التكاليف  

 الارتباا بتشغيل سلاسل التورتد ف  الاينا  
4.54 .680 -1.543 1.664 

 ألفا كرونباخ  عدد العبارات  المتغير/البعد

 0.881 10 الموانئ الذكية 

 0.731 3 البنية التحتية 

 0.794 4 التكنولجيا المتقدمة والذكاء الإصطناعي

 0.816 3 الأمان الذكية انظمة 

 0.884 8 استدامة سلاسل التوريد 
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2 IS2 

تعءد البنيا التحتيا الكايا للاينا   ط القدرة عل   

للأد ا  والاوارى  في سلاسل اصستزابا    

 التورتد 

4.47 .597 -.644 -.527 

3 IS3 

تحسط البنيا التحتيا الكايا في الاينا   ط القدرة 

عل  التعا ل  ع التحدتا  البي يا   اا تعءد استدا ا  

 سلاسل التورتد 

4.35 .763 -1.165 1.219 

  وهي ايم  تقاربذا  4.54و 4.35التحتيا تراوحت بيط ( أن ايم  توساا  عبارا  البنيا 3تتضح  ط الزدول   -

 اا تدل عل  تساوي أهايا عناصر البنيا التحتيا  ط وجها بظذر أفذراا العينذا. ااذا تزذاود  جايذع القذيم اياذا 

ارجا (  وهو  ا تشير إل   يل أفراا العينا للاوافقا عل  العبارا    اا تدل عل  وجوا بنيذا   3الاتوسط العام  

يدة بالاينا   حل الدراسا تسهم فذي تقليذل التكذاليف وتعذءد  ذط اذدرة الاينذا  علذ  اصسذتزابا للحذاص  تحتيا ج

ا بسذبيًا للبيابذا .   .الاارئا والتحدتا  البي يا الاختلفا وأظهر  ايم اصبحراي الاعياري للعبذارا  تشذتتاً  نخفضذً

  إلذ  2.58و  2.58-واعذت ضذاط الاذدى    وعلاوة عل  ذلك  أشار  اذيم اصلتذوا  والتفذرطح للعبذارا   التذي

 التودتع الابيعي للبيابا .

 التحليل الوصفي لعناصر قياس التكنولوجيا المتقدمة والذكاء الإصطناعي -

  وتتم اياسه باستخدام أربعا عبارا  تعُبذّر ATتعبر عط بعُد التكنولوجيا الاتقد ا والكاا  اصصاناعي بالر ء  

  .( بتائج التحليل4تلُخّ   الزدول   (AT1, AT2, AT3, AT4) عنها بالر ود

 ( الإحصاء الوصفي لعناصر قياس التكنولوجيا المتقدمة والذكاء الإصطناعي4جدول رقم )

 المتوسط  العبارة الكود م
الانحراف  

 المعياري
 التفرطح الالتواء

4 AT1 
تساعد تابيقا  الكاا  اصصاناعي في الاينا  في 

 اللوجستيا لسلاسل التورتد بالاينا . تقليل التكاليف 
4.26 .787 -.945 .521 

5 AT2 
تساهم التكنولوجيا الاتقد ه الحدتثه في تحسيط تتبع  

 وتوثيق الشحنا  في سلاسل التورتد بالاينا  
4.25 1.069 

-

1.735 
1.548 

6 AT3 

تساهم التكنولوجيا الاتقد ا في تحسيط سرعا وااا  

الزاراي   اا تدعم استدا ا عاليا  التخلي  

 سلاسل التورتد بالاينا . 

4.33 .783 
-

1.113 
.880 

7 AT4 

تسهم التكنولوجيا الاتقد ا الحدتثه في تقليل استهلاك  

الاوارا وتقليل اصببعاثا  الكربوبيا في سلاسل  

 التورتد بالاينا 

4.23 .842 
-

1.353 
1.598 

 4.23( أن ايم  توساا  عبارا  التكنولوجيا الاتقد ا والكاا  اصصاناعي تراوحت بيط  4تتضح  ط الزدول  

  وهي ايم  تقاربا   اا تدل عل  تساوي أهايا عناصر التكنولوجيا الاتقد ذا والذكاا  اصصذاناعي  ذط 4.33و

ارجا (  وهو  ا تشير إلذ   يذل أفذراا  3 وجها بظر أفراا العينا. ااا تزاود  جايع القيم اياا الاتوسط العام 

العينا للاوافقا عل  العبارا    اا تذدل علذ  اعتاذاا الاينذا   حذل الدراسذا علذ  التكنولوجيذا الاتقد ذا والذكاا  

اصصاناعي في تقليل التكاليف  وتتبع الشحنا   بالإضافا إل  تحسيط سرعا وااا عاليا  التخلي  الزاراي  
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ا بسذبيًا للبيابذا .   .ضارة بالبي اوتقليل اصببعاثا  ال وأظهر  اذيم اصبحذراي الاعيذاري للعبذارا  تشذتتاً  نخفضذً

  إلذ  2.58و  2.58-وعلاوة عل  ذلك  أشار  اذيم اصلتذوا  والتفذرطح للعبذارا   التذي واعذت ضذاط الاذدى  

 .التودتع الابيعي للبيابا  

 التحليل الوصفي لعناصر قياس أنظمة الأمان الذكية  -

 ,ISS1, ISS2وتتم اياسذه بثلاثذا عبذارا  تعبذر عنهذا بذالر ود   ISSط بعد أبظاا الأ ان الكايا بر ء تعبر ع 

ISS3.وتلخ  الزدول التالي بتائج التحليل ) 

 ( الإحصاء الوصفي لعناصر قياس أنظمة الأمان الذكية5جدول رقم )

 المتوسط  العبارة الكود م
الانحراف  

 المعياري
 التفرطح الالتواء

8 ISS1 
تؤثر أبظاا الاراابا والتحكم الكاي بشكل إتزابي  

 عل  تقليل الأخاا  البشرتا في عاليا  الاينا ؟ 
4.11 .951 -.846 -.237 

9 ISS2 

توفر أبظاا اصستزابا للاوارئ في الاينا   

إجرا ا  فعالا لتقليل الوات الاستغرق في 

  عالزا الاوارئ؟ 

4.20 .888 
-

1.013 
.344 

10 ISS3 
استخدام أبظاا الاراابا الكايا تساهم في تحسيط 

 ااا الاعلو ا  والبيابا  الاتعلقا بعاليا  الاينا  
4.23 .975 

-

1.641 
1.733 

  وهي ايم  تقاربذا  4.23و 4.11( أن ايم  توساا  عبارا  البنيا التحتيا تراوحت بيط  5تتضح  ط الزدول  

عناصر أبظاا الأ ان الكايا  ط وجها بظر أفراا العينذا. ااذا تزذاود  جايذع القذيم  اا تدل عل  تساوي أهايا  

ارجا (  وهو  ا تعني أن هناك  يلًا  ط أفراا العينا للاوافقا علذ  العبذارا    اذا تذدل   3اياا الاتوسط العام  

شذرتا  وتقليذل واذت  عالزذا عل  إاراك أفراا العينا صستخدا ا  أبظاا الاراابا الاتعداة  ثل تقليل الأخاا  الب

ا بسذبيًا   .الحاص  الاارئا  وتحسيط ااذا العاليذا   وأظهذر  اذيم اصبحذراي الاعيذاري للعبذارا  تشذتتاً  نخفضذً

  2.58و 2.58-للبيابا . وعلاوة عل  ذلك  أشار  ايم اصلتوا  والتفرطح للعبارا   التي واعت ضذاط الاذدى 

 .إل  التودتع الابيعي للبيابا  

 التحليل الوصفي لعناصر قياس استدامة سلاسل التوريد 7-2-3-2

إل   SCS1وتتم اياسه بثلاثا عبارا  تعبر عنها بالر ء  ط   SCSتعبر عط  تغير استدا ا سلاسل التورتد بر ء  

SCS8   بتائج التحليل.6وتلخ  الزدول ) 

 ( الإحصاء الوصفي لعناصر قياس استدامة سلاسل التوريد6جدول رقم )

 المتوسط  العبارة الكود م
الانحراف  

 المعياري
 التفرطح الالتواء

11 SCS1 

تهتم إاارة الاينا  بالعال عل  خفض الإببعاثا  

الكربوبيه والحرارته وتحسيط الاناخ العام 

 الداخل  والخارج  

4.06 1.007 -.990 .375 
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12 SCS2 

تعال إاارة الاينا  عل  تابيق بظام إاارة الاااه 

الاوفره ف  إستخدا اتها لتحسيط بي ا العال 

 بالاينا  

4.08 1.014 -.904 .119 

13 SCS3 

تعال إاارة الاينا  عل   عالزا الاشاال البي يه  

الاحياه والحد  ط الاخاطر البي يه وتقليلها 

 بتيزه للعاليا  التشيغيليه بالاينا  

4.06 .895 -.906 .933 

14 SCS4 
الاينا  بعال اورا  لتوعيا العا ليط  تقوم إاارة 

 باخاطر العال والتشغيل لضاان سلا تهم 
4.10 .892 -.682 -.387 

15 SCS5 
تسهم الاناخ التنظيا  الزيد والتقييم  

 الاستاربتعءتء الثقه للعا ليط 
4.03 .991 -1.182 1.356 

16 SCS6 
تساعد بظام الحوافء والأجور الحال  ف  الاينا   

 تحسيط الأاا  الوظيف  للأفراا العا ليطعل  
4.15 1.123 -1.302 .753 

17 SCS7 

تقوم إاارة الاينا  باتابعا حراا البضائع بشكل  

اورى والعال عل  إستدا ا  عدص  الشحط 

 والتفرتغ 

4.24 .708 -.754 .653 

18 SCS8 
تسع  إاارة الاينا  إل  خفض  عدص  ووات 

 والسفط بشكل  ستدامإبتظار الشاحنا  
4.22 .773 -.925 .761 

  وهي ايم  تقاربذا  4.23و 4.11( أن ايم  توساا  عبارا  البنيا التحتيا تراوحت بيط  6تتضح  ط الزدول  

 اا تدل عل  تساوي أهايا عناصر أبظاا الأ ان الكايا  ط وجها بظر أفراا العينذا. ااذا تزذاود  جايذع القذيم 

ارجا (  وهو  ا تعني أن هناك  يلًا  ط أفراا العينا للاوافقا علذ  العبذارا    اذا تذدل   3العام  اياا الاتوسط  

عل  إاراك أفراا العينا صستخدا ا  أبظاا الاراابا الاتعداة  ثل تقليل الأخاا  البشذرتا  وتقليذل واذت  عالزذا 

ا بسذبيًا وأظهذر  اذيم اصبحذراي الاعيذ  .الحاص  الاارئا  وتحسيط ااذا العاليذا   اري للعبذارا  تشذتتاً  نخفضذً

  2.58و 2.58-للبيابا . وعلاوة عل  ذلك  أشار  ايم اصلتوا  والتفرطح للعبارا   التي واعت ضذاط الاذدى 

 إل  التودتع الابيعي للبيابا .

 اختبارات الفروض 7-3

 الفرض الرئيسي الأول -

H1  لتطبيرق مفهروم المروانئ  0.05أقرل مرن أو يسراوي  : يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنويرة

 الذكية على استدامة سلاسل التوريد بميناء شرق بورسعيد.

  (R) تشير النتائج إل  وجوا علااا بيط تابيق  فهوم الاوابئ الكايا واستدا ا سلاسل التورتد  حيل اابت اياذا

تبذاتط فذي تابيذق  فهذوم الاذوابئ الكايذا    اا تعني أن ال0.387تساوي R)2 (  ااا اابت اياا 0.622تساوي 

ااا تشير النتائج إل   لائاا باوذج اصبحذدار    . ط التباتط الحااث في استدا ا سلاسل التورتد   ٪39تفسر تقرتبًا  

   اذا تعنذي أن باذوذج 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تسذاوي  142.270تساوي  (F) حيل اابت اياا

 عنوتا. ااا توجد تتثير لتابيق  فهوم الاوابئ الكايا عل  اسذتدا ا سلاسذل التورتذد   اصبحدار له اصلا إحصائيا
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  وهي 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي  0.737حيل اابت القياا غير الاعيارتا للابحدار تساوي 

الاعيارتذا للابحذدار   بإشارة  وجبا   اا تشير إل  أن علااا التتثير هي علااا  عنوتا طراتا. ااذا اابذت القياذا

  الاذا داا  اسذتدا ا سلاسذل التورتذد 1  أي أبه الاا داا تابيق  فهوم الاوابئ الكايذا باقذدار  0.622تساوي  

 .H1 . وهكا تدعم ابول الفر  ٪62باقدار 

 وتتفرع منه الفروض التالية:

H1.1 بنية التحتية الذكية على لل 0.05: يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية أقل من أو يساوي

 .استدامة سلاسل التوريد بميناء شرق بورسعيد

تسذاوي  (R) تشير النتائج إل  وجوا علااا بيط البنيا التحتيا الكايا واستدا ا سلاسل التورتد  حيل اابذت اياذا

تفسذر تقرتبذًا    اا تعني أن التباتط في البنيا التحتيذا الكايذا 0.259تساوي  (R)   ااا اابت اياا  ربع0.509

ااا تشير النتائج إل   لا  ا باوذج اصبحدار  حيل اابت   . ط التباتط الحاصل في استدا ا سلاسل التورتد   26٪

   اذا تعنذي أن باذوذج اصبحذدار لذه 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تسذاوي  78.494تساوي  (F) اياا

ا الكايا عل  استدا ا سلاسل التورتد  حيل اابت القياا غير اصلا إحصائيا  عنوتا. ااا توجد تتثير للبنيا التحتي

  وهذي بإشذارة  وجبذا   اذا 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي    0.653الاعيارتا للابحدار تساوي  

  أي 0.509تشير إل  أن علااا التتثير هي علااا  عنوتا طراتا. ااا اابت القياذا الاعيارتذا للابحذدار تسذاوي 

. وهكا تذدعم ابذول ٪51  الاا داا  استدا ا سلاسل التورتد باقدار 1ا داا  البنيا التحتيا الكايا باقدار أبه الا

 H1.1 الفر  

H1.2 للتكنولوجيرا المتقدمرة  0.05: يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مسرتوى معنويرة أقرل مرن أو يسراوي

 ناء شرق بورسعيدوتقنيات الذكاء الاصطناعي على استدامة سلاسل التوريد بمي

تشير النتائج إل  وجوا علااا بيط التكنولوجيا الاتقد ا وتقنيا  الكاا  اصصذاناعي واسذتدا ا سلاسذل التورتذد  

   اذا تعنذي أن التبذاتط فذي 0.296تسذاوي  (R)   ااذا اابذت اياذا  ربذع0.544تساوي  (R) حيل اابت اياا

 ذط التبذاتط الحاصذل فذي اسذتدا ا سلاسذل   ٪30سذر تقرتبذًا  التكنولوجيا الاتقد ا وتقنيا  الكاا  اصصاناعي تف

عنذد  سذتوى  94.572تسذاوي  (F) ااا تشير النتائج إل   لا  ا باذوذج اصبحذدار  حيذل اابذت اياذا .التورتد 

   اا تعني أن باوذج اصبحذدار لذه اصلذا إحصذائيا  عنوتذا. ااذا توجذد تذتثير 0.001 عنوتا أال  ط أو تساوي  

تقد ا وتقنيا  الكاا  اصصاناعي عل  استدا ا سلاسل التورتد  حيل اابت القياا غير الاعيارتا للتكنولوجيا الا

  وهي بإشارة  وجبا   اا تشير إل  أن 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي  0.596للابحدار تساوي 

  أي أبه الاذا داا  0.544ساوي علااا التتثير هي علااا  عنوتا طراتا. ااا اابت القياا الاعيارتا للابحدار ت

. ٪54  الاذا داا  اسذتدا ا سلاسذل التورتذد باقذدار  1التكنولوجيا الاتقد ا وتقنيا  الكاا  اصصاناعي باقدار  

 . H1.2 وهكا تدعم ابول الفر  

H1.3 لتطبيرق أنظمرة الأمران  0.05: يوجد تأثير ذو دلالة إحصرائية عنرد مسرتوى معنويرة أقرل مرن أو يسراوي

 الذكية على استدامة سلاسل التوريد بميناء شرق بورسعيد.

تسذاوي  (R) تشير النتائج إل  وجوا علااا بيط أبظاا الأ ان الكايا واستدا ا سلاسل التورتد  حيل اابذت اياذا

 ٪36   اا تعني أن التباتط في أبظاا الأ ان الكايا تفسر تقرتبًا 0.357تساوي  (R)   ااا اابت اياا  ربع0.6
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 ااا تشير النتائج إل   لا  ا باوذج اصبحدار  حيل اابت اياا .التباتط الحاصل في استدا ا سلاسل التورتد   ط

(F)  اا تعني أن باوذج اصبحدار لذه اصلذا 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي  126.721تساوي   

ا سلاسذل التورتذد  حيذل اابذت القياذا غيذر إحصائيا  عنوتا. ااا توجد تتثير لأبظاا الأ ان الكايا عل  استدا 

  وهذي بإشذارة  وجبذا   اذا 0.001عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي    0.520الاعيارتا للابحدار تساوي  

  أي أبذه 0.6تشير إل  أن علااا التتثير هي علااا  عنوتا طراتا. ااا اابت القياا الاعيارتا للابحذدار تسذاوي  

وهذكا تذدعم ابذول   ٪60  الاا داا  اسذتدا ا سلاسذل التورتذد باقذدار  1لكايا باقدار  الاا داا  أبظاا الأ ان ا

  H1.3 الفر  

 ( ملخص اختبارات الفروض7جدول رقم )

 صياغة الفرض الفرض م
F Beta 

 النتيجة 
 الاعنوتا  القياا  الاعنوتا  القياا 

1 H1 

توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  

لتابيق  0.05تساوي  عنوتا أال  ط أو 

 فهوم الاوابئ الكايا عل  استدا ا سلاسل 

 التورتد باينا  شرق بورسعيد 

 ابول  0.000 0.737 0.000 142.270

2 H1.1 

توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  

للبنيا   0.05 عنوتا أال  ط أو تساوي 

التحتيا الكايا عل  استدا ا سلاسل 

 بورسعيد التورتد باينا  شرق 

 ابول  0.000 0.653 0.000 78.494

3 H1.2 

توجد تتثير ذو اصلا إحصائيا عند  ستوى  

  0.05 عنوتا أال  ط أو تساوي 

للتكنولوجيا الاتقد ا وتقنيا  الكاا   

اصصاناعي عل  استدا ا سلاسل التورتد 

 باينا  شرق بورسعيد 

 ابول  0.000 0.596 0.000 94.572

4 H1.3 

اصلا إحصائيا عند  ستوى  توجد تتثير ذو 

لتابيق  0.05 عنوتا أال  ط أو تساوي 

أبظاا الأ ان الكايا عل  استدا ا سلاسل  

 التورتد باينا  شرق بورسعيد 

 ابول  0.000 0.52 0.000 126.721

 النتائج والتوصيات -8

 النتائج 8-1

 اختبارا  الفرو  أبه:وبنا ا عل  النتائج الاتوصل إليها تاكط القول بالنسبا لنتائج 

جوا علااا طراتا ذا  اصلا إحصائيا بذيط تابيذق  فهذوم الاذوابئ الكايذا  H1: بالنسبة للفرضية الرئيسية -

 ذط التبذاتط فذي اسذتدا ا  ٪39واستدا ا سلاسل التورتد"  حيل تفسر التباتط في تابيق هكا الافهذوم حذوالي 
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سلاسل التورتد. واد أظهر باوذج اصبحذدار اصلذا إحصذائيا اوتذا عنذد  سذتوى  عنوتذا أاذل  ذط أو تسذاوي 

 .(   اا تؤاد صحا الفرضيا0.622   اا تدعم ابول الفرضيا. وتوضح القياا الاعيارتا للابحدار  0.001

وجوا علااا طراتا ذا  اصلا إحصائيا بيط البنيا التحتيا الكايذا واسذتدا ا   :H1.1بالنسبه للفرضيه الأولى   -

التبذاتط فذي اسذتدا ا سلاسذل   ذط ٪26سلاسل التورتد  حيل تفسر التباتط فذي البنيذا التحتيذا الكايذا حذوالي 

التورتد   اا تعءد أهايا تاوتر البنيا التحتيا الكايا لتحقيق استدا ا أابر في العاليا  اللوجستيا. واد أظهذر 

   اذا تذدعم ابذول 0.001باوذج اصبحذدار اصلذا إحصذائيا اوتذا عنذد  سذتوى  عنوتذا أاذل  ذط أو تسذاوي  

 .(   اا تؤاد صحا الفرضيا0.509ار  الفرضيا. وتوضح القياا الاعيارتا للابحد 

وجوا علااا طراتا ذا  اصلا إحصائيا بيط التكنولوجيا الاتقد ا وتقنيذا   H1.2: بالنسبه للفرضيه الثانيه  -

الكاا  اصصاناعي واستدا ا سلاسل التورتد  حيل تفسذر التبذاتط فذي التكنولوجيذا الاتقد ذا وتقنيذا  الذكاا  

باتط في استدا ا سلاسل التورتد   اا تبذرد أهايذا هذكه التقنيذا  فذي تعءتذء  ط الت  ٪30اصصاناعي حوالي  

  0.001اصستدا ا. ااا أظهر باوذج اصبحدار اصلا إحصائيا اوتا عند  ستوى  عنوتذا أاذل  ذط أو تسذاوي  

 .(  اا تؤاد صحا الفرضيا0.544 اا تدعم ابول الفرضيا. وتوضح القياا الاعيارتا للابحدار  

تشير النتائج إل  وجوا علااا طراتا ذا  اصلا إحصائيا بيط أبظاا الأ ان  :  H1.3لفرضيه الثالثه بالنسبه ل -

 ذط التبذاتط فذي  ٪36الكايا واستدا ا سلاسل التورتد  حيل تفسر التبذاتط فذي أبظاذا الأ ذان الكايذا حذوالي 

ااا أظهر باوذج اصبحذدار اصلذا استدا ا سلاسل التورتد   اا تؤاد أهايا هكه الأبظاا في تعءتء اصستدا ا.  

   اا تعءد ابول الفرضيا. حيل توضح القياذا 0.001إحصائيا اوتا عند  ستوى  عنوتا أال  ط أو تساوي 

 .(  اا تؤاد صحا الفرضيا0.6الاعيارتا للابحدار  

 التوصيات  8-2 

لتتااشذ   ذع  عذاتير الاذوابئ الكايذا توُص  بتاوتر البنيا التحتيا الاااتا والراايا لاينا  شذرق بورسذعيد     -

العالايا. تشال ذلك إبشا  أبظاا إاارة  ذرور السذفط الكايذا  وتوسذيع الشذبكا  اللوجسذتيا الاتكا لذا لتشذال 

 .الاوراتط والاستخد يط النهائييط

لضاان   العال عل  تعءتء التعاون بيط إاارة الاينا  والشراا  اللوجستيا والاوراتط والاستخد يط النهائييط   -

تدفق سلل للعاليا . تاكط تحقيق ذلك  ط خلال إبشا   نصا   شتراا لتباال البيابا  وتحليلها بشكل تساهم 

 .في تحسيط اتخاذ القرارا  وتبسيط الإجرا ا  

توُص  بتبني  اارسا  صدتقا للبي ا في عاليا  الاينا    ثل تقليل استهلاك الاااا واسذتخدام وسذائل بقذل    -

عاثا . ااذا تزذب التوجذه بحذو تقنيذا  إعذااة التذدوتر والذتخل  الآ ذط  ذط النفاتذا  لتحسذيط  نخفضا اصبب

 .اصستدا ا البي يا

الترايء عل  تاوتر  هارا  العا ليط في  ينا  شرق بورسذعيد  ذط خذلال بذرا ج تدرتبيذا  تخصصذا فذي    -

فذع افذا ة العذا ليط ودتذااة اذدرتهم تقنيا  الاوابئ الكايا وإاارة سلاسل التورتد الاستدا ا. تساهم هذكا فذي ر

وأخيرًا  توصي الباحثا بضرورة إجرا  اراسا  أخذرى  كالذا للدراسذا   .عل  التعا ل  ع التقنيا  الحدتثا

الحاليا. تقُترح إجرا  أبحاث  ستقبليا تراء عل  تقييم الأاا  البي ي واصجتاذاعي لاينذا  شذرق بورسذعيد بعذد 

 يفيا تحسيط هكا الأاا  باا تتااش   ع الأهداي العالايا للاستدا ا.تابيق حلول الاوابئ الكايا  وا
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